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「メールの受信拒否、迷惑メールへ振分け」を回避する方法について 
 
 携帯キャリアのメールは、パソコンからのメールを拒否する設定になっています。また、人によっては特

定のメールからしか受信しないような設定になっています。 

 

 また最近では、ＧメールとかｉＣｌｏｕｄ等の一般メール、あるいは、特定メールサービス等についても

フィルター機能により迷惑メールへ振り分けられる事態が発生しています。ＡＩ（人口知能）等の手法によ

り自動で判定されてしまい原因が分からない場合が往々にしてあります。 

 

 このような場合、「バーズ安否確認＋」からのメールを受け取ることができなくなります。これを回避す

る為に、基本的に「バーズ安否確認＋」から届くメールをドメイン指定、あるいは、後方一致で受信許可す

るようにして下さい。 

 

 許可するドメイン名（後方一致名）は、 @birds-plus.jp  となります。 

 

 受信許可する方法は、各サービス、デバイス等によって異なります。具体的な方法は、各サービス提供者

の解説をご覧になるか、各サービス提供者へお問合せ下さい。 

 

 

＜参考（携帯キャリア）＞ 
 

・Ｄｏｃｏｍｏ docomo 受信リスト／拒否リスト設定 

 https://www.nttdocomo.co.jp/info/spam_mail/domain/ 

・ａｕ／ｋｄｄｉ au 受信リスト設定 

 http://www.au.kddi.com/support/mobile/trouble/forestalling/mail/anti-spam/fillter/function-11/ 

・Ｓｏｆｔｂａｎｋ softbank 迷惑メールの個別設定をする 

 http://www.softbank.jp/mobile/support/antispam/settings/indivisual/whiteblack/ 

・Ｙモバイル ワイモバイル 受信許可 受信拒否 

 https://www.ymobile.jp/support/faq/view/22873 

 

 

＜参考（一般メール）＞ 
 

・Ｇメール 

 https://support.google.com/mail/answer/6579?hl=ja 

・Ｙａｈｏｏメール Yahoo!メール 迷惑メールフィルターの設定・解除 

https://www.yahoo-help.jp/app/answers/detail/a_id/47924/p/622 

・ｉＣｌｏｕｄメール 

https://support.apple.com/kb/PH2649?locale=ja_JP&viewlocale=ja_JP 

・ｎｉｆｔｙメール 

http://mail-help.nifty.com/cs/help/detail/100407000043/1.htm  


